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AREA 4 

SERVIZI DI PROGRAMMAZIONE ECONOMICA E DELLE ENTRATE 
BILANCIO E FINANZE E UFFICIO SOCIETÀ PARTECIPATE 

 

Barbara Luisa Pirovano  

Responsabile 

 
Class.: 4.3.0. 

Fasc.: 1 

Trasmissione via P.E.C. 

Spett.le 

Azienda Speciale  

Farmacie Comunali di Rho 

S E D E 

 

Oggetto: obiettivi 2021-2023 organismi partecipati dall’Ente 

 
Con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 25 del 07/06/2021 l’Amministrazione 

ha individuato, all’interno del Documento Unico di Programmazione 2021-2023, 

gli obiettivi strategici che intende perseguire entro la fine del mandato. 

 

Per ogni organismo l’Ente ha provveduto inoltre a definire degli obiettivi operativi 

specifici con i quali si provvederà a verificare: 

 il rispetto degli obblighi e degli adempimenti previsti dalla normativa vigente 

a carico degli organismi partecipati; 

 l’andamento economico – finanziario. 

 

Con la presente si provvede pertanto a comunicare gli obiettivi assegnati a 

codesto organismo, così come di seguito riportati:           

Obiettivi 2021-2023 

 
1. Mantenimento degli equilibri di bilancio (parametro di riferimento: risultato d’esercizio 

positivo); 
 

2. Verifica del rispetto degli adempimenti normativi attraverso la compilazione di apposita 
griglia di controllo elaborata dall’Ufficio Partecipate;  
 

3. Trasmissione degli indicatori di controllo elaborati dall’Ufficio Partecipate; 
 

4. Attuazione di una politica commerciale, mediante accordi di collaborazione con realtà 
locali (istituzionali e non), al fine di favorire agevolazioni commerciali ad un maggior 
numero di utenti;  
 



 

 

 

 
 

 
5. Adeguamento del Sistema informatico ed Informativo aziendale ai fini del 

raggiungimento di un maggiore grado di digitalizzazione, anche nei confronti dei 
clienti/cittadini; 

 

Al fine di consentire l’assolvimento degli obiettivi 2. e 3. soprariportati, si allega 

alla presente  file excel  costituito dai seguenti fogli: 

- Indicatori economici e finanziari 

- risultati sociali e competitivi 

- adempimenti normativi 

- ulteriori informazioni relativi al personale e obiettivi di Performance. 

Il file, debitamente compilato con i dati relativi all’esercizio 2021,  dovrà essere 

ritrasmesso unitamente al riscontro che codesta  Azienda dovrà fornire al Comune 

quando quest’ultimo, indicativamente entro il primo semestre 2022, provvederà a  

richiedere lo stato di avanzamento degli obiettivi assegnati. 

 

Qualora codesto organismo ritenga necessario far pervenire 

osservazioni/precisazioni in merito agli obiettivi suindicati si richiede gentilmente 

di trasmettere la relativa comunicazione al seguente indirizzo di posta certificata: 

pec.protocollo.comunerho@legalmail.it.  

Ringraziando anticipatamente per la collaborazione, si porgono distinti saluti. 

 

Rho, 18 giugno 2021. 

LA  RESPONSABILE 

Barbara Luisa Pirovano 

 

Documento firmato digitalmente ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. n. 82/2005 e depositato presso la sede
dell'Amministrazione Comunale di RHO. Ai sensi dell'art. 3 del D.Lgs. 39/93 si indica che il documento
è stato emanato da: BARBARA LUISA PIROVANO;1;127522912377750391
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ORGANISMO PARTECIPATO: AZIENDA SPECIALE FARMACIE COMUNALI DI RHO

E' stata  effettuata Rilevazione di Customer Care  nel 

periodo di riferimento?

Se sì, indicare:

Breve descrizione

                 -         dell’ogge;o della rilevazione 

                -         del campione di stakeholders 

considerato

               -         della metodologia u=lizzata

Esito della rilevazione

La Società/Azienda/Ente  è in possesso di certificazioni 

di qualità?

Se sì, indicare quali

per VALORE (Fatturato dell’impresa / fatturato totale del 

mercato nel Comune  di Rho); 

 per VOLUMI (Unità vendute dall’impresa / Totale unità 

vendute nel mercato nel Comune di Rho)

Comunale 1- Card. Ferrari

Comunale 2 - Fraz. Terrazzano

Comunale 3 - presso Esselunga

Comunale 1

Comunale 2

Comunale 3

Comunale 1

Comunale 2

Comunale 3

Comunale 1

Comunale 2

Comunale 3

Ex. Anziani

Cral Comune

Eventuali altri soggetti individuali o collettivi (specificare

quali):_________________

Cosmesi

Sanitaria ed ortopedia

Prodotti per l'infanzia

Alimenti per l'infanzia, latte,…

Parafarmaco

Farmaco da banco, Sop

Prova pressione arteriosa

Prova del peso corporeo

Prova della glicemia a titolo gratuito

Consegna dei farmaci a domicilio qualora richiesta

Prenotazione di visite ed accertamenti tramite il sistema SISS

della Regione Lombardia

Fornitura alla Farmacia Interna dell' Azienda Ospedaliera "G.

Salvini" (presidi di Rho, Bollate, Garbagnate)

Altri servizi (specificare quali):

Possibilità di pagamento delle quote del servizio mensa nelle

scuole di Rho e dei servizi pre e post scuola e centri ricreativi

Sito internet (quale strumento informativo)

CUSTOMER CARE 

CERTIFICAZIONI

�Sì          �No 

�Sì          �No 

RISULTATI SOCIALI E COMPETITIVI

DATI QUANTITATIVI (1.1.2021-31.12.2021)

DATI QUALITATIVI (1.1.2021-31.12.2021)

PROMOZIONI E SCONTI - %SCONTI E PROMOZIONI APPLICATE PER CATEGORIA UTENZA

QUOTA DI MERCATO detenuta all'interno del Comune di Rho

VENDITE - N° ricette

VENDITE - Valore ricette

VENDITE - Incassi SSN o SSR - % (Incassi da prescrizione in regime di SSN O SSR)

CONTINUITA' DEL SERVIZIO - ORE DI APERTURA (nr. Ore di apertura al pubblico a settimana)

ELENCO ULTERIORI SERVIZI OFFERTI 

PROMOZIONI E SCONTI - SCONTI E PROMOZIONI APPLICATE PER CATEGORIA MERCEOLOGICA



ORGANISMO PARTECIPATO: AZIENDA SPECIALE FARMACIE COMUNALI DI RHO

Riferimento 

normativo
Quesito

Data e numero del 

provvedimento (se 

richiesto) - evenutale link al 

sito

Note/Osservazioni

Art. 11 comma 2 

L'Assemblea ha deliberato deroga dal disposto secondo

cui l'organo amministrativo delle società a controllo

pubblico di norma, è costituto da amministratore unico?

In caso di risposta affermativa specificare se la delibeara

è stata trasmessa alla sezione della Corte dei Conti e al

Mef, sezione di controllo e monitoraggio attuazione tusp.

SI NO

Art. 11 comma 4 

Nella scelta degli amministratori delle società a controllo 

pubblico è stato rispettato il principio di equilibrio di

genere?

SI NO

 art. 11 comma 8 
E' rispettato il divieto dei dipendenti PA della

controllante o vigilante di essere amministratori?
SI NO

Art. 11 c. 13 TUSP

La remunerazione dei componenti dei comitati o organi

consultivi, se costituiti, rispetta i limiti del 30% del

compenso previsto per gli organi amministrativi?

SI NO 

artt.  26, comma 1   
La società ha provveduto alla revisione dello statuto

entro i termini previsti? indicare ATTO/provvedimento
SI NO 

art. 6 comma 4  

E' stata predisposta la relazione sul governo societario?

In caso di risposta affermativa specificare se la relazione

contiene un programma di valutazione del rischio

aziendale.

SI NO

art. 6 commi 2

Sono stati predisposti programmi di valutazione del

rischio di crisi aziendale? Se si, sono indicati nella

relazione annuale sul governo societario? 

SI NO

art. 6 comma 14 

Sono stati inseriti gli indicatori previsti nell' ambito dei

programmi di valutazione del rischio di crisi aziendale?

Indicare quali.

SI NO

art. 6 comma 3 

E' stato adottato un Regolamento interno e/o è stato

istituito un ufficio di controllo interno strutturato come

strumenti di governo societario ad integrazione degli

strumenti ordinari?

SI NO

art. 16 comma1 
viene esercitato ed è stato disciplinato il controllo

analogo da parte degli enti soci pubblici
SI NO

art. 16 commi 1  e 2
In caso di risposta affermativa descrivere brevemente in

nota come è stato attuato

nell'assetto organizzativo della società si è fatto

riferimento a particolari deroghe al Codice Civile?
SI NO

In caso di risposta affermativa descrivere brevemente le

deroghe attivate

viene rispettato il limite di fatturato previsto per le

società in house (oltre l'80% del fatturato sia effettuato

nello svolgimento dei compiti affidati dall'ente pubblico

o dagli enti pubblici soci)

SI NO

Gli statuti delle società prevedono che oltre l'ottanta per

cento del loro fatturato sia effettuato nello svolgimento

dei compiti a esse affidati dall'ente pubblico o dagli enti

pubblici soci? Indicare l'Articolo corrispondente nello

Statuto vigente 

SI NO

art. 16 comma 7

per l'aggiudicazione di lavori o forniture di beni e servizi

la Società applica il codice dei Contratti (d. lgs. n.

50/2016)? 

SI NO

art.  17  comma 1

viene rispettato il limite di partecipazione al capitale

sociale da parte del socio privato di cui all'art. 17, c.1,

del d.lgs. 175/2016 (non inferiore al 30% del capitale

sociale) 

SI NO

art.  17  commi 1 e 2

il socio privato è stato scelto con procedure ad evidenza

pubblica e possiede i requisiti di qualificazione in

relazione alla prestazione per cui lo società è stata

costituita

SI NO

art.  17  comma 3

viene rispettato quanto stabilito dall'art. 17, c.3, del

d.lgs. 175/2016 circa la durata della partecipazione

privata alla società 

SI NO

nell'assetto organizzativo della società si è fatto

riferimento a particolari deroghe al Codice Civile, così

come previsto dall'art. 17, c.4, del d.lgs. 175/2016

SI NO

In caso di risposta affermativa descrivere brevemente le

deroghe attivate

art. 25 c. 4 e 5 tusp
Sono attualmente in corso procedure di assunzione

tramite selezione pubblica?
SI NO

art. 19 comma 2 TUSP

le procedure per il reclutamento del personale sono

autoregolamentate e/o trovano applicazione diretta

dell'art. 35 c. 3 d. lgs. n. 165/2001.

SI NO

art. 19 comma 6  

Sono stati adottati atti per esprimere indirizzi ed obiettivi

di contenimento delle spese del personale? Indicare

quali 

SI NO

art. 25 comma 1 TUSP 

175/2016 e smi

E' stata effettuata la ricognizione del personale in

servizio ai fini degli elenchi da trasmettere in Regione?

Indicare ATTO e data di trasmissione in Regione 

SI NO

art. 19 comma 6 TUSP 

175/2016 e smi

Sono stati approvati gli indirizzi in merito alla gestione

del personale?
SI NO

art. 19 comma 9 TUSP 

175/2016 e smi

Si è attivata Mobilità del personale fra società

partecipate?
SI NO

Il piano triennale di prevenzione della corruzione è stato

adottato nel rispetto dei contenuti della L. 190/2012?

Sono state approvate misure integrative di prevenzione

della corruzione?

SI NO

Sono stati adottati protocolli di legalità contenenti

misure che assicurino la correttezza dell'attività

svolta?Se si specificare atti e ambiti (vigilanza, di

regolazione, di controllo sull'attività, ecc.)

SI NO

E' stata trasmessa la Relazione del responsabile della

prevenzione della corruzione recante i risultati

dell’attività svolta (entro il 15 gennaio di ogni anno)?

SI NO

la relazione sull'attività di prevenzionedella corruzionee

trasparenza recante i risultati dell’attività svolta è stata

pubblicata sul sito istituzionale della

Società/Ente/Azienda? In caso affermativo, indicare il

relativo Link.

SI NO

Art. 1, comma 3 

Si è preso atto dei Provvedimenti adottati dall'A.N.AC.

con l'adozione di eventuali atti di adeguamento a tali

provvedimenti?

SI NO

art. 15-bis comma 1 
le informazioni di cui al c. 1 lettere a)b)c) e d) sono

pubblicate secondo  i termini di legge?
SI NO

art. 10 comma 3 

Sono state messe in atto nuove azioni per promuovere

maggiori livelli di trasparenza? Indicare brevemente

quali.

SI NO

art. 43 comma 1

il Responsabile della trasparenza ha segnalato eventuali

ritardati adempimenti, proposto l'aggiornamento del

programma Anticorruzione e assicurato l'attuazione

dell'accesso civico?

SI NO

art. 13  

Il modulo di Informativa al trattamento dei dati personali 

fornito ai terzi interessati riporta tutte le informazioni

prescritte dall'art. 13 del Regolamento

SI NO

artt,. 16-21  

I soggetti interssati sono informati della facoltà di

esercizio dei diritti di cui agli arrt. 16-21 del GDPR

(diritto di rettifica, diritto all'oblio, dirirtto di limitazione

di trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di

opposizione)

SI NO

E' stato nominato un Responsabile Protezione Dati

(DPO) ai sensi dell'art. 37 del Regolamento
SI NO

In caso di risposta negativa descrivere brevemente le

ragioni

le novità introdotte dal Codice dei contratti e smi sono

state recepite anche tramite adozione di atto interno? Se

si citare o indicare link di pubblicazione

SI NO

Nell'espletamento delle gare, si rispettano gli obblighi

previsti dal citato decreto, con riferimento in particolare

alle gare ?

SI NO

Risposta

Principi fondamentali sull'organizzazione 

e sulla gestione delle società a controllo 

pubblico -  Organi amministrativi e di 

controllo delle società a controllo 

pubblico -

art. 16 comma 2 

art. 16 comma 3

NORME RELATIVE A SOCIETA' A  

PARTECIPAZIONE PUBBLICA: D.Lgs. 175/2016 

(c.d. TUSP)

PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE:Legge 190/2012: Disposizioni per la prevenzione e la 

repressione della corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione

TRASPARENZA: Decreto Legislativo n. 33-2013 e ss.mm.ii. "Riordino della disciplina 

riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di 

informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni"

PRIVACY:Regolamento UE  n. 679/2016 del Parlamento Europeo e del Consiglio, del 27 aprile 

2016 , relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, 

nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento 

generale sulla protezione dei dati)  (altresì definito:"GDPR")  

D.Lgs. n. 50/2016 ed 

integrazioni
CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI (LAVORI, SERVIZI E FORNITURE)

art. 37  

Personale 

Oggetto di Analisi

Art. 1, comma  14 

Società in house 

Società a partecipazione mista pubblico - 

privata

Art. 1, comma 2 bis 

art.  17  comma 4



Riferimento 

normativo
Quesito

Data e numero del 

provvedimento (se 

richiesto) - evenutale link al 

sito

Note/OsservazioniRispostaOggetto di Analisi

Il Bilancio d'esercizio è stato approvato nei tempi di

legge? Indicare data 
SI NO

il Bilancio consuntivo è stato regolarmente depositato

presso il Registro delle imprese? Indicare data
SI NO

la società ha approvato il budget annuale? Indicare data

e atto
SI NO

la gestione è oggetto di verifica infrannuale? SI NO

gli obiettivi contenuti nell'esercizio 2021 sono stati

raggiunti?
SI NO

art. 20 c.3 d.lgs. n.39/2013

le dichiarazioni di insussistenza di cause di

incoferibilità sono state presentate e pubblicate ai sensi

di legge?

SI NO

GESTIONE, BILANCI

INCARICHI PRESSO PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI  E PRESSO ENTI PRIVATI IN 

CONTROLLO PUBBLICO

Codice Civile artt. 

2364,2345/2478 bis/D.lgs. 

267/2000 art. 114 comma 5 

BIS/DPCM 10.09.2008, etc.



O
R

G
A

N
IS

M
O

 P
A

R
T

E
C

IP
A

T
O

: 
A

Z
IE

N
D

A
 S

P
E

C
IA

LE
 F

A
R

M
A

C
IE

 C
O

M
U

N
A

LI
 D

I 
R

H
O

N
e

l 
co

rs
o

 d
e

ll
'e

se
rc

iz
io

 2
0

2
1

 s
i 

è
 p

ro
ce

d
u

to
 a

d
 

in
cr

e
m

e
n

ta
re

 g
li

 s
ti

p
e

n
d

i 
d

e
l 

p
e

rs
o

n
a

le
?

si
  �

n
o

  �
In

 c
a

so
 a

ff
e

rm
a

ti
v

o
 p

re
ci

sa
re

  
le

 r
a

g
io

n
i 

 c
h

e
 h

a
n

n
o

 

d
e

te
rm

in
a

to
 t

a
le

 i
n

cr
e

m
e

n
to

.

N
e

l 
co

rs
o

 d
e

ll
'e

se
rc

iz
io

 2
0

2
1

 s
o

n
o

 s
ta

ti
 e

ro
g

a
ti

 i
n

ce
n

ti
v

i 

a
l 

p
e

rs
o

n
a

le
?

si
  �

n
o

  �
In

 c
a

so
 a

ff
e

rm
a

ti
v

o
, 

so
n

o
 s

ta
ti

 r
is

p
e

tt
a

ti
 i

 v
in

co
li

 

n
o

rm
a

ti
v

i 
in

 m
a

te
ri

a
?

si
  �

n
o

  �
E

' p
re

v
is

to
 u

n
 a

u
m

e
n

to
 d

e
ll

a
 d

o
ta

zi
o

n
e

 o
rg

a
n

ic
a

 

ri
sp

e
tt

o
 a

 q
u

e
ll

a
 i

n
 e

ss
e

re
 a

l 
3

1
.1

2
.2

0
2

1
?

si
  �

n
o

  �
S

e
 s

ì,
  

l'
in

cr
e

m
e

n
to

 è
 s

ta
to

 d
is

cu
ss

o
 n

e
ll

'A
ss

e
m

b
le

a
 

S
o

ci
?

si
  �

n
o

  �
In

 c
a

so
 a

ff
e

rm
a

ti
v

o
, 

 s
i 

è
 t

e
n

u
to

 c
o

n
to

 d
e

i 
v

in
co

li
 

n
o

rm
a

ti
v

i 
e

si
st

e
n

ti
 i

n
 m

a
te

ri
a

?
 

si
  �

n
o

  �
P

e
r 

l'
e

se
rc

iz
io

 2
0

2
1

 s
o

n
o

 s
ta

ti
 p

re
v

is
ti

 d
e

g
li

 o
b

ie
tt

iv
i 

d
i 

P
e

rf
o

rm
a

n
ce

 ?
si

  �
n

o
  �

In
 c

a
so

 a
ff

e
rm

a
ti

v
o

, 
in

d
ic

a
re

 b
re

v
e

m
e

n
te

 q
u

a
li

 s
o

n
o

 o
  

g
li

 e
st

re
m

i 
d

e
ll

'a
tt

o
 (

v
e

rb
a

li
, 

b
il

a
n

ci
o

, 
e

tc
.)

 a
 c

u
i 

l'
E

n
te

p
u

ò
  

fa
re

 r
if

e
ri

m
e

n
to

.

In
 c

a
so

 a
ff

e
rm

a
ti

v
o

, 
g

li
 o

b
ie

tt
iv

i 
so

n
o

 s
ta

ti
 c

o
n

se
g

u
it

i?
 

(a
n

ch
e

 c
o

n
 r

if
e

ri
m

e
n

to
 a

ll
a

 g
lo

b
a

li
tà

 d
e

i 
S

o
ci

 n
o

n
 s

o
lo

 

a
l 

C
o

m
u

n
e

 d
i 

R
h

o
).

si
  �

n
o

  �

U
LT

E
R

IO
R

I 
D

A
T

I 
R

E
LA

T
IV

I 
A

 P
E

R
S

O
N

A
LE

 E
 P

E
R

F
O

M
A

N
C

E

P
E

R
S

O
N

A
LE

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
.

O
B

IE
T

T
IV

I 
D

I 
P

E
R

F
O

M
A

N
C

E
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

.


